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Oppna jamforelser - vird och omsorg om dldre 2014

9 februari 2015

Rapporten har publicerats av Sveriges kommuner och landsting (SKL). Merparten av har
redovisade resultat bygger pa enkdatundersokningen "Vad tycker de dldre om
aldreomsorgen?”, Socialstyrelsen. Rapporten som helhet aterfinns via foljande lank:
http://webbutik.skl.se/sv/artiklar/oppna-jamforelser-2014-vard-och-omsorg-om-
aldre.html

Sammanstallningen ger resultat som avser Uppsala 2014. Jamforelserna avser landet
som helhet samt forandring fran 2013. Rod resultatsiffra anger varden bland det simsta
25%. Svart anger varden nara medelvardet. Gron anger varden bland det basta 25%.
Siffran inom parentes i hogra rutan anger férandring sedan 2013.

Sammanstallningen redovisas under tre rubriker: Ordinart boende, Sarskilt boende
samt Sammanhallen vard och omsorg.
ORDINART BOENDE

1. Andel som uppger att det kinns mycket tryggt att bo hemma med stod fran
hemtjansten, 2014.

Uppsala

Rank (/286)

Samst

Riket

Bast

2013

41

207

23

43

66

42 (-1)

2. Andel som uppger att personalen alltid bemdter dem pa ett bra satt, 2014.

Uppsala

Rank (/286)

Samst

Riket

Bast

2013

73

222

59

76

95

73 (=)

3. Andel som uppger att personalen alltid eller oftast har tillrdackligt med tid att utféra

arbetet, 2014.

Uppsala

Rank (/284)

Samst

Riket

Bast

2013

83

148

69

82

97

82 (+1)

4. Andel som uppger att personalen alltid eller oftast tar hansyn till dsikter och
onskemal, 2014.

Uppsala

Rank (/286)

Samst

Riket

Bast

2013

86

175

67

87

96

85 (+1)
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5. Andel som uppger att de alltid eller oftast kan paverka vilka tider de far hjalp av
personalen, 2014.

Uppsala Rank (/285) Samst Riket Bast 2013

59 145 37 61 83 62 (-3)

6. Andel som vet vart de ska vanda sig med synpunkter eller klagomal pa hemtjanst,
2014.

Uppsala Rank (/287) Samst Riket Bast 2013

63 125 40 62 87 64 (-1)

7. Andel som sammantaget ar mycket eller ganska n6jda med hemtjansten, 2014.

Uppsala Rank (/285) Samst Riket Bast 2013

87 236 71 89 100 86 (+1)

8. Genomsnittligt antal hemtjanstpersonal som hjdlper den dldre under 14 dagar, 2014.

Uppsala Rank (/184) Samst Riket Bast 2013
17 133 26 15 6 --
Kommentarer:

* Ungefar samma daliga siffror som forra aret.

* Uppsala ligger bland de samsta 25% av kommunerna for halften (4 av 8) av de
redovisade indikatorerna, och ndra genomsnittet for resten.

* Personalen mindre lyhord/flexibel (#5).

SARSKILT BOENDE

9. Andel som uppger att det kdnns mycket tryggt att bo i sarskilt boende, 2014.

Uppsala Rank (/261) Samst Riket Bast 2013

45 206 24 50 70 47 (-2)

10. Andel som uppger att personalen alltid bemoter dem pa ett bra satt, 2014.

Uppsala Rank (/262) Samst Riket Bast 2013

54 195 35 57 84 52 (+2)
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11. Andel som uppger att personalen alltid eller oftast har tillrdckligt med tid att utféra

arbetet, 2014.
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Uppsala

Rank (/262)

Samst

Riket

Bast

2013

68

203

43

72

95

68 (=)

12. Andel som uppger att personalen alltid eller oftast tar hansyn till asikter och

Onskemal, 2014.

Uppsala

Rank (/245)

Samst

Riket

Bast

2013

74

205

59

79

98

73 (+1)

13. Andel som uppger att det ar trivsamt i de gemensamma utrymmena pa boendet,

2014.
Uppsala Rank (/260) Samst Riket Bast 2013
61 198 43 65 91 63 (-2)
14. Andel som uppger att det ar trivsamt utomhus runt boendet, 2014.
Uppsala Rank (/240) Samst Riket Bast 2013
69 96 35 67 97 67 (+2)
15. Andel som uppger att maten smakar mycket eller ganska bra, 2014.
Uppsala Rank (/261) Samst Riket Bast 2013
73 168 55 75 95 72 (+1)

16. Andel som uppger att maltiderna alltid eller oftast ar en trevlig stund, 2014.

Uppsala

Rank (/256)

Samst

Riket

Bast

2013

65

199

47

69

91

66 (-1)

17. Andel i sarskilt boende som uppger att det ar mycket eller ganska bra mojligheter att

komma utomhus, 2014.

Uppsala

Rank (/255)

Samst

Riket

Bast

2013

61

105

29

58

86

60 (+1)
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18. Andel i sdrskilt boende som dr mycket eller ganska néjda med aktiviteterna som
erbjuds, 2014.
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Uppsala

Rank (/241)

Samst

Riket

Bast

2013

58

170

21

63

85

57 (+1)

19. Andel som uppger att de alltid eller oftast kan paverka vilka tider de far hjalp av

personalen, 2014.

Uppsala

Rank (/242)

Samst

Riket

Bast

2013

58

155

41

60

80

57 (+1)

20. Andel som sammantaget ar mycket eller ganska néjda med sitt sarskilda boende,

2014.
Uppsala Rank (/262) Samst Riket Bast 2013
80 189 62 83 98 81(-1)
Kommentarer:

* Trots valdigt liten skillnad jamfort med forra drets resultat hamnar i ar Uppsala
bland simsta 25% for 7 av 12 indikatorer, mot5av 121i2013.

* Uppsala presterar under genomsnittet i samtliga indikatorer, forutom #14
(trivsamt utomhus runt boendet) och #17 (bra mojligheter att komma utomhus).

SAMMANHALLEN VARD OCH OMSORG

21. Antal dagar i snitt fran ansokningsdatum till erbjudet inflyttningsdatum i sarskilt
boende, 2014

Uppsala

Rank (/182)

Samst

Riket

Bast

2013

82

152

208

54

5

22. Andel personer i sarskilt boende som har bedémts ha risk for fallskada, undernaring,
trycksar eller nedsatt munhélsa o dar minst en dtgard mot riskomradet utforts, 2013-14.

Uppsala

Rank (/271)

Samst

Riket

Bast

2013

35

217

0

55

94
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23. Andel personer i ordinart boende med hemsjukvard som har beddmts ha risk for
fallskada, undernaring, trycksar eller nedsatt munhalsa och dar minst en atgard mot
riskomradet utforts, 2013-2014.
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Uppsala

Rank (/117)

Samst

Riket

Bast

2013

31

60

0

34

88

24. Andel av avlidna som smartskattats under den sista levnadsveckan, 2013-2014.

Uppsala

Rank (/240)

Samst

Riket

Bast

2013

34

113

0

34

88

22

25. Andel av avlidna som fore doden fatt informerande samtal om sin situation, 2013-

2014.
Uppsala Rank (/240) Samst Riket Bast 2013
68 49 17 58 100 57

26. Andel av avlidna dar anhoriga har erbjudits ett eftersamtal, 2013-2014.

Uppsala

Rank (/240)

Samst

Riket

Bast

2013

58

161

6

67

100

44

27. Andel personer med en vid behovsordination av opioid i injektionsform mot smarta i
livets slutskede, 2013-2014.

Uppsala Rank (/240) Samst Riket Bast 2013
89 196 66 93 100 86
28. Antal personer med fallskador per 1000 invanare, 2011-2013.
Uppsala Rank (/290) Samst Riket Bast 2013
57 124 30 61 84 --

29. Antalet personer 65 ar och dldre med paverkbara slutenvardstillfallen

slutenvardstillfallen per 100 000 invanare, 2011-2013.

Uppsala

Rank (/279)

Samst

Riket

Bast

2013

848

87

535

947

1443
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30. Andel som tolv manader efter stroke uppgett att deras rehabiliteringsbehov var
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tillgodosedda. Genomsnitt 2011-2013.

Uppsala

Rank (/160)

Samst

Riket

Bast

2013

57

80

27

56

80

58

31. Andel dldre som tolv manader efter insjuknandet i stroke var oberoende av hjalp.

Genomsnitt 2011-2013.
Uppsala Rank (/248) Samst Riket Bast 2013
65 167 38 67 87 59

32. Andel dldre som behandlas med tre eller fler psykofarmaka samtidigt, 2013.

Uppsala Rank (/275) Samst Riket Bast 2013
12,7 240 2,1 10 17,5 10,4
33. Andel som behandlas med tio eller fler ldkemedel samtidigt. 2013.
Uppsala Rank (/276) Samst Riket Bast 2013
23,5 217 9,8 20,2 34,1 20,8

34. Andel som behandlats med minst ett av fyra olampliga lakemedel, 2013.

Uppsala Rank (/275) Samst Riket Bast 2013
10,4 119 30 11,4 3,1 12,5
35. Andel dldre som behandlas med antipsykotiska lakemedel, 2013.
Uppsala Rank (/290) Samst Riket Bast 2013
6,7 160 15,3 6,5 1,9 4,8

36. Informationsindex for kommunens hemsida for dldreomsorg. Andel av maxpoang,

varen 2014.
Uppsala Rank (/290) Samst Riket Bast 2013
96 18 52 85 100 96
Kommentarer:

* Seniorer i Uppsala vantar i snitt 82 dagar (= en manad mer dn genomsnittet) for
att flytta till sarskilt boende (#21).
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* Useltresultat for #22 (personer i sarskilt boende som har bedémts ha risk for
fallskada, undernaring, trycksar etc.), 20% under genomsnittet.

* Mycket positiv utveckling for #24, #25 och #26 (smartskattning och samtalen).

* Orovackande forsamring for redan daliga #32 och #33 (antal lakemedel)

* Fortsatt bra betyg for kommunikationen, forvantas vara dnnu battre nésta ar
med kommunens nya hemsida.

Om kallorna till data i de 6ppna jamforelserna:

I rapporten anvénds manga datakéllor. Indikatorerna bygger framst pa uppgifter fran
nationella kvalitetsregister, lakemedelsregistret, kommunernas egna undersokningar och
undersokningen av de dldres uppfattning om hemtjénst och sérskilt boende. Ytterligare
datakallor, till exempel den nationella patientenkédten, kommun- och enhetsundersékningen
samt Socialstyrelsens hélsodataregister har anvinds for att redovisa kompletterande uppgifter
inom vissa omraden.

Ytterligare jamforelser:

Resultat publiceras for indikatorerna i arets rapport utifrdn kommunniva. Det innebar
att SKL har slagit ihop resultat for verksamheter och enheter inom en kommun till ett
kommunresultat.

Men kommunerna har mojlighet att analysera sina egna resultat pa verksamhets- och
enhetsniva for merparten av indikatorerna.



