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Motespunkter

1. Tema: Bemanning och kompetens infor framtidens 6kande dldre befolkning

Forvaltningsdirektoren berattar om de utmaningar namnden har nar det galler
aldreomsorgen inom dessa omraden:

e demografiutveckling
e kompetensforsorjning

o ekonomiska forutsattningar.

Demografiutveckling

Forvaltningsdirektoren redovisar andelen invanare 6ver 65 respektive 80 ar som har
hemtjadnst i ordinart boende i en jamforelse dels dver flera ar, dels med hela riket.

Forvaltningsdirektoren visar motsvarande nar det galler medeldldern for personer som
flyttar in pa sarskilda boenden (sébo). Nar det galler sébo ligger Uppsala generellt
hogre an riket i dvrigt.

Generellt ser man att allt farre anvander kommunernas dldreomsorg i hela landet
nagot som SKR kommer att titta pa.

Attraktiv arbetsgivare

Forvaltningsdirektoren redovisar ndmndens fokusomraden for att vara en attraktiv
arbetsgivare enligt nedan:

e Hallbara arbetsvillkor och arbetsmiljo
o Heltid som norm
o Okaandelen tillsvidareanstallda
o Minska sjukfranvaro
o Psykologisk trygghet

e Naraledarskap
o 30 medarb per chef
o Ramtid
o Medarbetarundersokning
o Ledarskapsutveckling

e Kompetensforsorjning
Kompetensbaserad rekrytering
Central rekryteringsenhet
Spraksatsningar
Kompetenstrappa.

O O O O

e Arbetssatt
o Valfardsteknik
o Planering och styrning
o Samverkan
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e Insatser
o Prioriteringar
o Forebyggande och rehabiliterande insatser
o Valfardsuppdrag framat
= Kartlaggning av traffpunkter.

Svar pd UPS:s fragor
UPS har skickat in fragor infor dagens méte.

Avdelningschefen for strategi och avtal sammanfattar svaren pa nagra av UPS:s fragor
muntligen. Fragorna besvaras i sin helhet skriftligen i en bilaga till
minnesanteckningarna.

Muntligen redovisas bland annat att antal anstallda medarbetare per chef nu @runder
30 medarbetare.

Ovriga frdgor

Fraga om GPS-larm diskuteras. Har jobbar vard- och omsorgsférvaltningen med en
upphandling av GPS-larm.

En fraga om kommunikationen vid utskrivningsklara mellan region och kommun
diskuterades ocksa. Forvaltningen svarar att det fors dialog. Grundférutsattningarna
for kommunikation finns.

UPS stéller en frdga om utdelning av medicin nar det géller automater. Foljs utdelning
via automat upp sa att man vet att brukarna tar sina mediciner? Uppfoljning sker.
Automater anvands inte med personer som har kognitiv svikt.

UPS lyfter dven en fraga om hur mycket chefernas kompetensutveckling handlar om
arbetsmiljo. Svaret ar att i princip all kompetensutveckling innefattar
arbetsmiljofragor.
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Vard- och omsorgsforvaltningen

Bilaga

Svar pa fragor fran UPS

Kommer Uppsala kommun fortsatta med leverans av lagad
mat?

Uppsala kommun har inte fattat ndgot beslut om att upphdra med insatsen
matdistribution. Majligheten att, efter bistandsbeslut, fa lagad mat levererad till
hemmet kvarstar.

Samtidigt ser vi, bade i Uppsala och nationellt, att forutsattningarna férandras. Som
namnt tidigare 6kar andelen dldre samtidigt som farre i arbetsfor alder ska forsorja fler.
Det innebar ett 6kat tryck pa kommunens verksamheter. Parallellt finns en vaxande
brist pa vard- och omsorgsutbildad personal.

Det innebar att den kompetensen som finns behover i forsta hand anvandas dar
behoven dr som storst, det vill sdga i vard- och omsorgsinsatser, snarare ani
arbetsuppgifter som exempelvis leverans av matlador.

Mot denna bakgrund, och i linje med den utveckling som sker i andra kommuner, har
aldrenamnden gett forvaltningen i uppdrag att utreda den framtida inriktningen for
insatsen matdistribution infor att nuvarande avtal loper ut i september 2027.
Utredningen ska belysa olika méjliga l6sningar och vaga in faktorer som brukarnas
behov, kvalitet, tillganglighet och kostnadseffektivitet.

Det ar viktigt att understryka att detta ar en utredning - inte ett beslut om forandring.
Eventuella forandringar kan forst bli aktuella efter att utredningen ar genomférd och
politiska beslut har fattats.

Hur ser det ut Uppsala med antal anstallda per chef inom
aldreomsorgen?

Den bild som lyfts nationellt, med i genomsnitt omkring 52 medarbetare per chef, ar
inte representativ for hur det ser ut i Uppsala.

| Uppsala kommun ligger ansvarsspannet for chefer inom aldreomsorgen generellt pa
en vasentligt agre niva. Snittet ar under 30 medarbetare pa chef.

Forutsattningarna for ett narvarande ledarskap i Uppsala ar goda, men fragan behover

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala

Telefon: 018-727 00 00

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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fortsatt foljas och utvecklas i takt med verksamhetens behov.

Vi ser larmrapporter om att underskoterskor i
dldreomsorgen har dubbelt s3 manga sjukdagar som
genomsnittet, hur ser det ut i Uppsala?

Underskaterskor i dldreomsorgen har nationellt sett ungefar dubbelt sa hoga
sjukskrivningstal som genomsnittet pa arbetsmarknaden enligt en rapport fran
Socialstyrelsen. Detta kopplas bland annat till arbetsmiljo, arbetsbelastning och
kompetensforsorjningsutmaningar.

| Uppsala ser vi inte samma nivaer som den nationella problembilden ger sken av.
Korttidsfranvaron inom dldreomsorgen ligger pa en niva strax dver 4 procent, vilket ar
relativt stabilt och i nivd med manga andra kommunala verksamheter och
arbetsmarknaden i stort.

Hur ser det uti Uppsala angaende agenda reportaget patvi
veckan? Dar man gav medicin som var tankti livets
slutskede fast de inte var det.

I Uppsala finns tydliga medicinska riktlinjer for nar lakemedel vid livets slut ska inledas
och vi haridagslaget inga uppgifter som tyder pa att det som beskrivs i programmet
forekommer i Uppsala.

Den typen av behandling ska alltid foregas av en individuell lakarbedomning och vara
medicinskt motiverad. Palliativa lakemedel ska inte satts in slentrianmassigt eller i
forebyggande syfte, utan alltid efter kontakt och bedémning av ansvarig lakare.

Det innebar att sjukskdterskor inte initierar palliativ lakemedelsbehandling pa egen
hand, utan agerar inom tydliga medicinska ramar.

Det &r ett omrade dar det ar viktigt att rutiner f6ljs noggrant och att medicinska
bedémningar alltid gors utifran den enskilda patientens behov.

Sedan Inspektionen fér vard och omsorgs granskning av sarskilda boenden for aldre
2023 har Uppsala arbetat aktivt och systematiskt med att starka den palliativa varden
ochvardeni livets slutskede. Rutinerna har skarpts och ansvarsfordelningen har
fortydligats. Fokus ligger pa att ratt insatser ges vid ratt tidpunkt och pa ratt medicinsk
grund.



